
お持ち込み予定の携帯電話機をお選びくださいスタート

ドコモ
AT&T、
T-mobile USA

＊2

AU (KDDI）、
Willcom
KDDI America
Verizon、Sprint

ジャパンSIMカード使えるかな？かんたんチェックシート
お持込み予定の携帯電話機でジャパンSIMカードを利用できるか分からない方は、下記のチャートでご確認ください。
ご不明点があれば、カスタマーサポートまでお気軽にお問合せください。

はい

SIMロックは解除済
みですか？
※携帯電話会社によっては、
SIMロックを解除してくれる
場合もあります

上記以外の携帯

SIMカードの挿入口は
ありますか？
携帯電話機の電池を外した所に、
SIMカードを挿入できるホルダー
がついていますか？ 
※3G携帯は、
SIMカード対
応です

ソフトバンク
はい

はい

はい

BlackBerry はい

はい

下記以外の機種

スマートフォン
（iPhone、アンドロイド携帯など）

※弊社でお調べする場合には、携帯電話機の種類（Nokiaなど）、機種名（GT505など）をカスタマーサポートへご連絡ください

3G携帯 UMTS 
2100MHz対応ですか？
※ドコモの海外で使えるタイプ
は、「はい」へお進みください

HanaCellで購入

Nokia2730c/ 3120c

上記以外の機種

はい

IDEOS（イデオス） はい

△SIMロックの解除方法によっては
使えない場合もあります

Appleストアで販売されている、SIMロックフリーのiPhoneはご利用い
ただけますが、携帯電話会社のSIMロックを解除したiPhoneは、解除
が不完全な場合、ご利用いただけないこともあります

購入したけど、使えなかった場合は・・・

*1 現在、ジャパンSIMカードのマイクロSIMは取り扱っておりません。 また、AT&Tで販売されていた初代iPhoneはご利用いただけません。
*2 ドコモは、2011年4月1日以降、新たに発売する携帯電話機には、ドコモショップにてSIMロックの解除を行っています（手数料3150円）。詳細は、ドコモにお問い合わせください

はい

はい

iPhone 3G、3Gs はい

いいえ

＊キャリア
　問わず

はい

SIMロックは解除済み
ですか？

いいえ

はいAppleストアで購入し
たSIMロックフリー
iPhoneですか？

いいえ

はい

3G携帯ですか？

はいはい

いいえ

いいえいいえ

＊1

×持ち込みの機種は使えません。
新しい携帯電話機が必要です。

以下の方法で購入ができます

HanaCellで携帯電話機を購入

ソフトバンクの携帯電話機のみ購入

3G（UMTS2100MHz）に対応し、SIMロックが解除さ
れている携帯電話機を携帯メーカーで購入

1

2

3

http://bit.ly/igOSPN

◎お客様の携帯電話機は
ジャパンSIMカード対応です

今すぐジャパンSIMカードの購入
http://www.hanacell.com/japan/
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アメリカ在住の方向け


